
 

 Municipalità 4

                   S. Lorenzo, Vicaria,

Poggioreale, Zona Industriale

VERBALE N. 31

COMMISSIONE CONSILIARE PERMANENTE
                                               Bilancio, Legalità, Attività Produttive e Turismo

OGGETTO: Seduta del 04/06/2026 

L’anno 2026, il giorno 4 del mese di giugno, alle ore 10:00, presso l’ex Ospedale della Pace, sito in via 
Tribunali n. 227, si è riunita, in modalità mista, la Commissione Consiliare Permanente Bilancio, Legalità, 
Attività Produttive e Turismo, regolarmente convocata con nota prot. n. 382 del 22/05/2026 – 
PG/2026/581674 del 22/05/2026. 
Presiede la seduta il Presidente della Commissione, consigliere Michele Tortora.
Svolge le funzioni di verbalizzante la dott.ssa Loredana Risso, personale amministrativo della Municipalità 
4.
Ordine del giorno:
Approvazione del verbale della seduta precedente;
Approfondimento in merito ai chioschi e agli info point sul territorio della Municipalità 4, come disposto 
dalla Conferenza dei Capigruppo (PG/2026/576369 del 21/05/2026). 
Alle ore 10:00 risulta presente in presenza la consigliera Pacella (con permesso) e, in collegamento da 
remoto, i consiglieri Accuso e Montefusco e la consigliera Troise, tutti con permesso. 
Alle ore 10:10, attivata la registrazione, risultano presenti: in presenza la consigliera Pacella; da remoto il 
Presidente Tortora e i consiglieri Accuso, Basile, Borriello Vincenzo, Cotugno, Esposito Claudio, Fontana, 
Gallo, Montefusco, Natale, Simeone, Troise, Perrella e Toscano. Constatata la presenza di n. 15 consiglieri, 
la Commissione viene dichiarata aperta. 
Il Presidente dà atto della conformità dell’ordine del giorno a quanto previsto dagli artt. 65 e 66 del 
Regolamento delle Municipalità, in quanto gli argomenti risultano formalmente assegnati dalla Conferenza 
dei Capigruppo del 21/05/2026 (PG/2026/576369). 
In riferimento al primo punto all’ordine del giorno, il Presidente chiede ai consiglieri se il verbale della 
seduta del 01/06/2026 possa considerarsi letto; i consiglieri acconsentono. 
Il Presidente passa quindi alla trattazione del secondo punto all’ordine del giorno, evidenziando che la 
Municipalità 4 comprende i quartieri San Lorenzo, Vicaria, Poggioreale e Zona Industriale, rappresentando 
una delle aree più dinamiche e in trasformazione della città. Sottolinea che, per quanto riguarda i chioschi e i 
presidi di informazione (info point), è necessario distinguere tra i servizi amministrativi di quartiere e i 
recenti interventi di riqualificazione urbana. Riferisce, in particolare, dei nuovi chioschi di piazza Garibaldi, 
inaugurati di recente nell’ambito del progetto “Bella Piazza”, nello specifico n. 6, che non rappresentano 
semplici punti vendita, ma veri e propri presidi di comunità con finalità sociali e culturali.
Alle ore 10:20 entrano in collegamento da remoto i consiglieri Borriello Giovanni e Albanese. 
Il Presidente prosegue evidenziando che tali spazi offrono cucina locale e internazionale, prevedono attività 
educative e la presenza di una piccola biblioteca, e sono gestiti da realtà del terzo settore, quali la cooperativa 
“Eva” e la cooperativa £Bottega sociale terre future”,impegnate anche nella sensibilizzazione sui diritti delle 
donne e nello sviluppo sociale. Riferisce, inoltre, della presenza di un chiosco destinato al supporto logistico 
dei bagagli, in risposta ai flussi turistici nell’area della stazione centrale.
Sottolinea, quindi, la necessità di installare nuovi info point nelle aree limitrofe al centro storico, attualmente 



carenti di adeguata segnaletica turistica e di strutture informative per i visitatori. Invita pertanto i commissari 
a fornire contributi utili per individuare le possibili collocazioni. 
Interviene il consigliere Basile, il quale segnala che in passato sono stati installati diversi info point, 
attualmente in stato di abbandono e degrado. Ritiene pertanto prioritario procedere alla loro riqualificazione 
e garantire una gestione con personale dedicato all’apertura, chiusura e fornitura di informazioni, prima di 
prevedere nuove installazioni. 
Alle ore 10:28 entrano in collegamento i consiglieri Cella e Broccardo.
La consigliera Natale condivide le dichiarazioni del Presidente e propone l’installazione di info point e 
chioschi in piazza Principe Umberto. 
Alle ore 10:31 entra il consigliere Bonetta.
Il consigliere Cella evidenzia che Napoli è una città a forte vocazione turistica e che, negli ultimi anni, si è 
registrato un significativo aumento dei visitatori; tuttavia, rileva carenze nei servizi offerti, in particolare per 
quanto riguarda l’informazione turistica, e che spesso queste persone si trovano in un vero e proprio 
“oceono” Sottolinea che i turisti spesso non dispongono di riferimenti adeguati e segnala che, nonostante 
l’aumento della tassa di soggiorno, i servizi non risultano migliorati.
Richiama esperienze pregresse, facendo riferimento ala Giunta Coppola”, di installazione di info point, 
alcuni dei quali attualmente risultano inutilizzati e in stato di degrado, come quello situato presso l’area della 
Duchesca, di cui propone lo spostamento e la ricollocazione in aree più idonee, quali Porta Capuana, piazza 
Principe Umberto, la zona di Castel Capuano o via San Giovanni a Carbonara. Suggerisce inoltre 
l’installazione di un punto informativo all’ingresso dell’Orto Botanico e sollecita l’Amministrazione 
comunale a investire maggiormente sull’informazione turistica e di spronare l’amministrazione in tale senso.. 
Propone altresì il ripristino delle guide turistiche e l’aggiornamento degli opuscoli informativi con i 
monumenti oggetto di riqualificazione. 
Alle ore 11:23 esce il consigliere Albanese; alle ore 11:24 esce il consigliere Simeone; alle ore 11:26 esce il 
consigliere Borriello Vincenzo. 
Il consigliere Cella propone inoltre al presidente Tortora, che detiene la delega per la sicurezza,  di 
approfondire, in altra sede, il tema della sicurezza dei turisti e invita il Presidente, unitamente al Presidente 
della Commissione Politiche Sociali, a convocare una Commissione congiunta avente ad oggetto la sicurezza 
degli anziani. 
La consigliera Natale e la consigliera Pacella esprimono consenso rispetto a tale proposta. 
I consiglieri Accuso e Montefusco dichiarano di condividere le osservazioni formulate dai colleghi e 
sostengono la linea espressa dal Presidente. 
Il Presidente Tortora, preso atto degli interventi, dichiara di impegnarsi alla convocazione di successive 
Commissioni e alla redazione di una relazione in merito ai temi trattati, sulla base delle osservazioni emerse. 
Esaurita la trattazione di tutti i punti all’ordine del giorno, il Presidente dichiara chiusa la seduta alle ore 
11:31. 
Nel corso della seduta, ai sensi dell’art. 62 bis, comma 4, del Regolamento interno della Municipalità 4, sono 
rilevati gli orari di ingresso e uscita dei consiglieri, come da tabella allegata. 
Consiglieri Arrivo Uscita Eventuale rientro
Accuso 10,10 11,31
Albanese 10,20 11,23
Bonetta 10,31 11,31
Borriello Vincenzo 10,10 11,26
Fontana 10,10 11,31
Broccardo 10,28 11,31
Cella 10,28 11,31
Borriello Giovanni 10,20 11,31
Cotugno 10,10 11,31
Esposito Claudio 10,10 11,31
Gallo 10,10 11,31
Montefusco 10,10 11,31
Natale 10,10 11,31
Pacella 10,10 11,31
Perrella 10,10 11,31
Simeone 10,10 11,24



Tortora 10,10 11,31
Toscano 10,10 11,31
Troise 10,10 11,31
Basile 10,10 11,31

La durata complessiva della seduta è di 1 ora e 21 minuti.
Il presente verbale, composto da n. 3 pagine, viene letto, approvato e sottoscritto. 
Il Verbalizzante
Dott.ssa Loredana Risso
Il Presidente della Commissione
Michele Tortora


